“ JKN rPAQCKA TON1IAHA

i JABHO KOMYHARHO NPEAYIERE

Hapy4mnan JKII ,,I'pancka ToruaHa™ 3pewaHuH WTPAJICKA vﬁiﬁa?fmmw
Appeca u OnmtuHa | IlanueBauka 55, 3pemaHuH BPOJ___ .

Bpoj nosnea TIIH-12/2021 w22 0404 .
Jatym 22.02.2021 rogune

Ha ocHoBy wiaHa 27. ctaB 1. Tauka 1. 3akoHa o jaBHUM HabaBkama (,,Ciyx6enu rnacauk PC*, 6poj 91/2019), [Tnana
HabaBKke Hapy4Holla M 3aXTeBa 3a IOKpeTambe MOCTynKa HabaBke Ha kojy ce 3JH He npuMemsyje

JaBHO KomyHaJHO npeaysehe ,,I'pagcka Tonaana“

3pewanuH, [laHueBauka 55,

WnrepHer cTpana: www.gradskatoplanazr.rs

Vnyhyje:
IIO3MB 3A IOJHOHIELE ITIOHY JIA 3A
HABABKY HA KOJY CE 3JH HE IPUMEIBY JE -
»Y CJIYT'E CHUMAIbA TEJIE®OHCKHX PA3I'OBOPA-AYIMOMEMO“
3A IIOTPEBE JKII ,I'PAJICKA TOILVTAHA” 3PElbAHUH
BPOJ HABABKE J1H-12/2021

ITosuBamo Bac na HaM YKOJMKO JKEJHMTE NOCTAaBMTE MOHYLy 3a HabaBKYy , YCJIyra CHHMamba TeJleOHCKHX
pa3roBopa- aynuomemo” 3a norpebe JKII ,I'pancka Tonnana” 3pewanuH, 6poj HaGaske J{H-12/2021.

Hcnymenoct ycnaoBa 3a ydemhe y mocrynky nabGaBke, momyhaum nokasyjy nornucmBamem M3jase o
HCNYHeHOCTH KPHTEPHjyMa 3a KBAJJUTATHBHH H300p NpHBpPEAHOr cy0jeKTa Koja je cacTaBHH €0 MOHY/IE.

HeonxonHo je na mopex nornucuBama HM3jaBe 0 HCIYyHEHOCTH KPHTEPHjyMa 3a KBAJMTATHBHH H300p

npuBpeaHor cybjexra, nomyHute Tabeny ,,[logaim o nonyhauy®, kao u 1a nonynure u nornumere TaGeny noHyae
1 OOpazall CTpyKType LieHe.

~ HAYMH H POK 3A IOJHOLIEILE IIOHY IA

HauuH nogHomemHA MOHYE:

Iloanocn ce ckenHpaHa, monymeHa H nornucana KonkypcHa nokymentanuja ca O0pacuem moHyae M CBHM
ApyraM obpacuuva H Msjasama gatum y KonkypcHoj aokymeHTamuju nyrteM e-mail-a Ha ajpecy
dragan.aleksic@gradskatoplanazr.rs, IJH9HO HJIH Npenopy4YeHOM NOIITOM Y 3aTBOPeHOj KoBepTH Ha axpecy JKII
»I'paacka Tomnana® 3pemaHun, yia. [landeBauka 6poj 55 ca HazHakom ,,Ilonyna 3a TH-12/2021%.

Ha nonehunn xoBepTe HaBeCTH HA3HUB, aJpecy H TejaedoH nonyhaua.

Pox 3a nogaomeme nonyaa: 01.03.2021 roqune xo 09,00 yacosa.
BnaroBpemMeHoM ce cMaTrpa NOHYAa Koja je mpumibeHa kox Hapyduouna a0 09,00 yacosa mociaeamer aaHa
HCTeKa poka, 06e3 003Mpa Ha HAYHH KAKO je 10CTaB/beHa.

~ KPUTEPHJYMM 3A U3BOP MIOHYJIE

Kpurepujym 3a u3dop HajnoBo/bHHje nonyzae: ,JIEHA“
ITon ,,ieHOM OZIpa3yMeBa ce HajHWXKa MoHyheHa 1ieHa Ha roguibeM HUBoY Ge3 I[1/IB-a.

EnemenTn kpuTepujyma 3a u300p HajnoBo/bHHAje NIPHXBAT/bHBE MOHY/Ie KAAa MOCTOje {Be HJIH BHIIE MOHYA A
ncroM nonyhenom nenom:
VKO/HMKO JIB€ WJIM BHILIE NIOHY/Ia MMajy Ha Kpajy OLeHe jeHaKy MoHyheHy LieHy Koja je ¥ HajHIKa, 3a IIPUXBAT/bUBY
he 6uTn u3abpaHa noHyaa noHyhaya Koju je MOHyAHO Ay:Ky BaayTy miahama.

Io3uB 3a NoaHOWIEH-€ NOHYAA U KOHKYPCHA IOKYMeHTalHKja 3a Ha6aBKy Ha Kojy ce 3JH He npumemyje
»YcCJyre CHUMama Te1e(pOHCKHX pa3roBopa- ayauoMemo“ 6poj Ha6aske JIH -12/2021
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Ca nonyhauem, yrja nmoHya Oyze olLeHeHa Kao HajIoBOJbHH]ja, 3aK/byurhe ce yroBop y Tpajamy OJ FOAHHY JaHa ca
MOYETKOM BaXkKera oJ] AaHa 3aBoljema yrosopa kox Hapyunona a y BucuHu noHyheHe ueHe usabpanor noHyhaua
6e3 [1/]B-a Ha romuimeM HUBOY (3a 12 Meceln).

Ilnahama he ce BpIIMTH Ha MECEYHOM HHBOY Yy BHUCHHHM ToOHyheHe LieHe u3abpaHor nonyhaua Ge3 I1J[B-a Ha
MeCeYyHOM HHBOY MO ¢akTypama uzabpaHor noHyhauya.

OrtBapame, pa3MaTpame, M3BELITaj O MOCTYNKYy M H300p HajnoBOJbHMjEr MPUXBAT/bMBOr NMoHyhaua Hapyuwial he
obasutu ucrora naHa 01.03.2021 roaune y 10,00 yacoBa u Ommyky o u300py MpOC/IEAWTH CBUM YYECHHLIMMA Y
MOCTYTIKY Y POKY O HajBHIIIE IBa paJHa JaHa.

Moaumo Bac 1a y ckaaay ca yiaHom 44. cras 1. u 2. 3akoHa 0 jaBHHM HaGaBKaMa NOTBPAMTE NpHjeM OBOT

ITo3uBa 32 NoAHOIIEH€ MOHY/IA NOBPATHO NMyTeM e-mail-a.

KonTakTt ocoba 3a nutama: vladimir.tesic@gradskatoplanazr.rs, Ten. 064/843-8007

Cpnavas no3zpas,
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e-mail: dragafi.aleksic@gradskatoplanazr.rs,
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ITo3uB 3a NnoaHOWIEH:-€¢ NOHYAA H KOHKYPCHA J0KYMeHTalHKja 3a HabaBKy Ha Kkojy ce 3JH He npumemyje
»YcJyre CHUMama Tes1e(poHCKHX pa3roBopa- ayauoMemo* 6poj Hab6aske JH -12/2021



\\ JKN rPAQCKA TON1IAHA

3PEMAHUH

TOJAIM O HAFABIIH:

IIpexmet HabaBke Vcenyre cHUMamwa TeneoHCKUX pa3roBopa

Hasue: TenekoMyHHKalOHE ycyre, H3y3eB yClIyra

Ha3zus u I{IIB o3naka TenedoHHje U mpeHoca noaaraka

OsHnaka: 64220000

Ha6aBka na kojy ce 3JH He npumMemyje Ha OCHOBY 4iaHa 27.

Bpcra nocrynka HaGaBke craB 1. Tayka 1. 3akoHa o jaBHUM HabaBkama (,,CiryxOeHH
riiacauk PC*, 6poj 91/2019)
Pexnu 6poj HabaBke JAH-12/2021

— Cpenctea 3a HaBeieHy HabaBKy cy npensubjeHa y [Lnany
Hepnso anponpujanmu y Gynery, HabaBku Ha koje ce 3JH He npumemyje 3a 2021 roguny, PB:
OJJHOCHO y (pMHAHCHjCKOM IUTaHy 3a Iruiahame Yeayre 2.2.65., konto 559010

Banayra

e llena mMopa OuTH MCKa3aHa y QMHApHMa, ca ypadyHaTUM CBHUM TPOLIKOBHMa Koje MoHyhay uma y peaiu3aluju
npeameTHe HabaBKe, ¢ TUM Aa hie ce 3a olieHy NMOHyie y3UMaTH y 003up 1ieHa 6e3 nopesa Ha J0AaTy BPEIHOCT.

e Cpaka HoctaB/beHa (paKTypa Mopa Aa caipxkKH Opoj W AaTyM 3aKkJby4YeHOT YroBOpa O MpyXamwy NpPeIMETHHX

yciyra.

MecTo, poK H HAUHH NPYXKamba ycJayre
e Mecto npyxama ycayre: Ha aapecu Hapyduoua JKIT ,,I'paacka Torulana®, 3pewanuH, ynuua [TaHueBauka 6poj
55 v Ha HarulaTHOj OnarajHu Hapy4Houa y ynuuu Page Konuapa 6poj 10;
e [lonyhau he ycmyre npykaTu Ha ozapeheHO BpeMe M TO Ha NMEPUOA Of FOAMHY JaHa, OMHOCHO OA JaHa 3aBolera
yroBopa KoJi Hapy4Holia.

KBaaurer
e VYcnyre koja cy npeaMeT HabaBke MOpajy y Morjiefy KBaJIMTETa 3a0BOJbaBaTH Baxkehe craHaapze.
o [loHyhad je my>kaH ia yciTyre BpLIM KBAJIMTETHO y CKJIaJy ca BakehMM NponucHMa U NpaBWIIMMa CTPYKe.

Pexnamanmuja
e Hapyuunan u nonyhau he 3anMCHUYKHA KOHCTATOBATH OOMM U KBAJIMTET MPY>KEHHUX YCIIyra.
V ciyyajy npumenbu Ha oOMM M KBAJIMTET NpPYKEHHUX yciayra, moHyhau Mopa y poKy oA [ABa JaHa, Of JaHa
yTBpheHHX npuMeaOH, OTKIIOHUTH yOUY€He HeI0CTaTKe.

IIpaheme peannzanuje yropopa
e Jluue oaroBopHO 3a mpahieke M KOHTPOJIMCam€ M3BpIUECHA YrOBOPHUX obaBe3a KoJ Hapyudwoua je Bnagumup

Temmnh, konTakT Tenedon 064/8438007

1. TIOJAIIM O IIOHYBAYY:

Hazug nonyhaua:

Anpeca nonyhaua:

Maruynu 6poj noHyhaya:

IMopecku uaeHTudukaonu 6poj nonyhaya (ITHUB):

ITo3uB 32 noaHOWIEH-€ MOHY/A U KOHKYPCHA J0KYMEHTaluja 3a HabaBKy Ha Kojy ce 3JH He npumemyje
»YCJIyre CHHMama TeJe(pOHCKHX pa3roBopa- ayauomemo* 6poj na6asxe JJH -12/2021
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Hme u npe3ume ocobe 3a KOHTAKT:

Enextponcka agpeca nonyhaya (e-mail):

Tenedon / Tenedaxc:

Bpoj padyHa nonyhaua u Ha3uB GaHke:

JIutie oBnamhieHo 3a MOTNHCHBaKkE YTOBOpa

IIOHY 1Y IOHOCH:

A) CAMOCTAJIHO
b) CAIIOAU3BOBAYEM

B) KAO 3AJEJHUYKY IIOHY Y
(3a0Kpy>xHUTH NOHYheHy oniMjy Koja oaroBapa MoHyI1)

Y c.nyqaiy 2 Ce MOJAHOCH NOHY/Ia ca noan3BohaueM HJIH ce MOJAHOCH 3ajeTHHYKA INOHYJAA OHIA C€ NonymkaBajy H

nojanu o noau3sohavy, OAHOCHO 0 CBAKOM YYECHHKY Y 3ajeAHHYKO] NOHYAH

1.a IIOJAIIM O IOJAU3BOBAYY — nonmymaBa ce caMo aKo ce OHyAa MOXHOCH ca moxu3Bohauem:

1) | Ha3suB nogusBohaya:

Anpeca:

Maruunu 6poj:

[Mopecku uneHTUUKALIMOHH OpOj:

Hme ocobe 3a KOHTAKT:

[MporieHaT yKynHe BpeIHOCTH HabaBke
Koju hie M3BpLIMTH MoAu3Bohay:

Jleo npeameta HabaBke KOju he W3BPIIMTH
noausBohay-He Moxke 6utu Behn on 50 %)

1 6 IIO,}]AHI/I O Y‘IECHI/IIII/IMA y 3AJEIlHI/I‘IKOJ IIOHYJ];I/I- nouymana ce camo aKo ce

1) | Ha3uB yyecHHKa y 3ajeAHHYKO]j OHYH:

Anpeca:

MaruuHu 6poj:

IMopecku uneHTHUKALMOHH OpOj:

Hme ocobe 3a KOHTAKT:

2) | Ha3uB yuyecHHKa y 3ajeJHHYKO] MOHYIH:

Anpeca:

Io3uB 32 noaHOWEH-€ NOHYAA H KOHKYPCHA JOKYMeHTalHKja 3a HabaBKy Ha Kkojy ce 3JH He npumemyje
»Ycayre CHUMama TeeOHCKHX pasroBopa- ayauomemMo* 6poj Ha6aske JIH -12/2021
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Maruynu 6poj:

IMopecku uaeHTUPUKALMOHH Opoj:

Hme ocobe 3a KOHTAKT:

2. TEXHUYKE CIIEHIM®UKAIIAJE IIPEAMETA HABABKE

IIpeamer maGaBke: ,,Yciyre CHUMamba Teje(OHCKHX pa3roBopa - ayinoMeMo* 3a norpede
JKIT ,,I'pancka Tomnana” 3pewaHuH

Onnuc npeamMerTra HabaBKe: EBHHGHTI/IpaHae H KOHTpOJIa MMO3KWBa norpouiaya paau no6oJbIama OINEPAaTUBHOCTH.

Ipenmer HabaBKe je onpeMa ca yclIyroM CHMMama TeJle(OHCKOr pa3roBopa 3a Tpu nocrojeha tenedoHcka 6poja.
Tenedoncku 6pojeBH 3a koje ce HabaBJba yciIyra CHUMama TeneoHCKUX pasroBopa cy: 023/3150160 u 023/3150387
y kpyry JKII ,I'pancka Toruiana® 3pewanun, ITanueBauka 55 u 023/3150173 na anpecu Page Konuapa 10. Cea Tpu
6poja cy Be3ana Ha Centrex ueHrpany. [lorpe6Ho je na Ha cBa Tpu Opoja MOCTOjU TOHCKO obaBelnTewe aa he ce
Pa3’roBOp CHUMATH U 24 4aCOBHO CHUMaH-€ Pa3roBopa.

TexHuuKe KApPAKTEPHCTHKE ONpeMe H ONHC yeiayre:
Venyra cHuMama TeneoHCKHMX pasroBopa Tpeba Ja ce peanusyje kopuihewem nocrtojelie PC TexHonoruje koja
yKJby4dyje KOMIIOHEHTe cHcTeMa 3a 00e30el)erme BUCOKOT CTerneHa NMoy3JaHOCTH U KBAJIUTETA.
CucreM 3a cHUMame Tpeba aa nocenyje cienehe kapakrepucTuke:
© Hpentudukauuja 6poja nosusaomua (Caller ID).
© CrapTroBame CHMMamwa I0 ycrnocTaBibamy Bese. I1o 3aBpuueTky pasroBopa Geniexxd ce AaTyM H Bpeme
no3uBa, 6poj no3uBaona, 6poj MO3BaHOL, Kao U AaTyM M BpeMe 3aBplIeTKa pa3roBopa U payyHa ce Tpajambe
pasroeopa.
o [IpumeHom GSM koMIipecHje 3a/ip)kaBa ce KBAJIUTET TeJe(POHCKOT pa3roBopa.
o Kanamurer ox MunumanHo 80000 yacoBa cHuMaka y3 MoryhHOCT npoiupema.
© 3amTHTa cucteMa oA 3ioynorpebe. Tpeba ma mocToje IBa HHBOA MPUCTYMa CHCTEMY Ca PasjMYUTHM
opnamhewruma. O6a HHMBOA 3axTeBajy O KOPUCHHKA Jla ce MPEAXOIHO YJIOryje, a CBaKO JIOrOBame Ce
OenexH.
© AnapMmHu y ciy4ajy NpecTaHKa paJa CUCTeMa 3a CHUMae pa3roBopa.

©  Ayrtomarcko GpHcame HajcTapHjer CHUHMJbEHOI MaTepHjajia 3a CMELITaj HOBUX IM0/1aTaKa.

Amnukanyja 3a pernponykuujy Tpeba na omoryhu:

[MperpakuBarme CHUMaKa MO KaHaly, BpeMeHy, Tele()OHCKOM Opojy U HallOMeHH.

HopmaiHo 1 yOp3aHO KOHTHHYAJTHO NpeCiTyllaBakbe.

CraB/bame HalOMEHE Y3 CHUMaK M HaKHaJIHa NIpeTpara 1o ToM KJby4y.

[IpaBibeme u3BewITaja.

EkcriopToBame U aTXMBHpPae )KeJbeHHUX CHUMaKa Ha oceOHOM ypehajy.

Amnukanyja 3a mpeciyliaBakbe He Mopa OMTH y JIOKaJlHOj Mpexu ako cy obe3belienu onrosapajyhu

YCJIOBH.

O AW

IMonyna Tpe6a ga o0yxBatu cJeaehe eiemenTe:

JInueHue 3a caumame 3 IP kanana

Annukanja 3a CHUMame M penpoiyKLHjy pas3roBopa Ha mocrtojehiem pauyHapy PC ca omeparuBHHM
CHCTEMOM

WEB ximjeHT

Hcnopyka, MOHTaXka M HHCTaJIallkja

O6yka 3a kopuinhemwe, aIMUHHUCTpALMjy, HaA30p, COPTBEPCKO M XapABEPCKO OJpKaBame y MPOCTOpHjaMa
KOPHUCHHKA 10 MHCTAJIALHjH

6. TexHuuyka JOKyMEHTaLHja.

bt~

ITo3uB 3a noaHOWEH€ NOHYA U KOHKYPCHA JOKYMeHTalHja 3a HabaBKy Ha kojy ce 3JH He npumemyje
»YcCJayre CHUMaKa Tele)OHCKHX pa3roBopa- ayauoMemo* 6poj HaGaske IH -12/2021
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3. YCJIOBH 3A YYEII'RE Y IIOCTYIIKY

IMTonyhau Koju y4ecTByje y MOCTYIKY NpeaMeTHe HabaBke, MOpa UCITyHUTH ycJIoBe 3a yuelihe y noctynky HabaBke Koje
TpaXku Hapy4wIal U notmnucatu cienehy MsjaBy na ucnymasa TpakeHe yclIoBe:

H3JABA
0 HCIYH-EHOCTH KPUTEpHjyMa 33 KBAJIHTATHBHE H3060p npuBpeaHOr cyfjexkTa

IorBphyjem na xao [Tonyhau [Hasecmu nazus nonyhaual y
NpeIMETHOM TOCTYNKY HabaBke fnobapa Ha kojy ce 3JH He npumemyje ,,¥Y ciayre CHUMamba TeieOHCKHX pa3rosopa
- ayauomemo“ 6poj TH-12/2021, ucrmymhaBaMo KpHTepHjyMe 32 KBAJHTATHBHH H300p NpHBpeRHOr cy(jeKkTa

U [1a He MOCTOoje OCHOBH 32 HCKJbYYeHe H TO:

1) TlpuBpenHu cy0jeKkT WM HeroB 3aCTYITHUK HHje ocyhUBaH 3a jeIHO MW BULLE KPUBUYHHX J€/1a, IPABHOCHAKHOM
NPECYIOM JOHECEHOM Ipe HajBHILE MEeT FOAWHA WM AyXKe, aKO je MPaBHOCHAKHOM MpPeCyAoM YTBpheHH XyKu
nepuop 3abpaHe ydyemha y NocTynky jaBHe HabaBKe KOjU ce U Jajbe MPUMEIbY]€;

2) TlpuBpennu cyGjekT je M3MHpPHO CBe CBOje Aocrelsie 00aBe3e Mope3a WM NOMPHHOCA 3a 00aBE3HO COLMjaTHO
OCHTypambe;

3) IlpuBpennu cyOjexT y MpeaxoaHe [Be FOAWHE OJ MCTeKa POKa 3a MOJHOLICH:E MOHy1a HUje MOBpeauo o0aBe3a y
001acTH 3aIUTHTE )KUBOTHE CPEIMHE, COLIUjaTHOT U PaJHOT NpaBa, yKJby4yjyhil KOJIEKTHBHE yroBope;,

4) Tlpuspenuu cyOjeKkT HHje y cykoOy HMHTepeca, y CMHCIy 3aKOHa O jaBHMM Ha0aBKama, KOjU HE MOXe Ja ce
OTKJIOHH JPYT'HM Mepama, 300T CBOT yUeCTBOBama y MOCTYNKY HabaBKke;

5) Tlpuspennu cyGjekT HHje MOKYIIAo Ja U3BPIIM HEMPUMEPEeH YTHLIaj Ha MOCTYNaK OUTyYHBamba Hapy4YHoLa WIH 1a
nohe o MoBepJbMBUX MojAaTaKa Koju OM Moriu Ja My oMmoryhe nmpeHOCT y MOCTYNKy HabaBKe WIIH je JOCTaBHO
obMamyjyhie momaTke Koju MOTy Ja yTHYY Ha OAJIyKe KOje ce THUy MCKJbyuera MpUBpeHHOr cybjekTa, u3bopa
NIpUBPEIHOT cy0jexTa WK fojene yropopa (HabaBke HapyHOEHULIOM);

Mecro: ITotnuc oBnawmwheHor nuua nonyhaya:

Harywm:

4. OBPA3AII ITIOHYE

IIOHY A - BPOJ O JAHA :
VkynHa uena 6e3 [1/[B-a Ha roauimeM HUBOY JAHHAapa
I1/I1B Ha yKynHy LIeHy Ha TOQUIIKBEM HUBOY AMHApa
VkynHa nieHa ca [1/[B-oM Ha roguimbeM HUBOY AHHApa
Pok 1 HauuH miahamwa- Baryra
JaHa
(ue xyxa ox 45 nana)

[Tornuc opnawmheHor nuua noHyhava

Obpazay nonyoe nowyhaw mopa O0a nonynu u nomnuuie, Yume nomephyje oa cy maunu nooayu koju cy y Obpacyy nowyoe
HageoeHuU.

ITo3uB 3a noaAHOWIEH-€ NOHYA U KOHKYPCHA I0KYMEHTauuKja 3a HabaBKy Ha Kkojy ce 3JH He npumemyje
»Ycjyre CHUMama TeJeOHCKHX pa3roBopa- ayauomemo* 6poj HaGaske JH -12/2021



Q JKN TPAQCKA TONNAHA

3PEHAHUH

- OBPA3AII CTPYKTYPE HEHE

H3Hoc 3a ycJayry ca oap:xkaBameM 3a 3 TesedoHcka 6poja:

- Ha MeCe4YHOM HHBOY: nuHapa 6e3 I1/IB-a,
- m3Hoc I1IB-a: JHHApa HA MeCEYHOM HHBOY,
- HAa Mece4YHOM HHBOY: auHapa ca II/IB-om,
- HaroaHmmbeM HHBOY: auHapa 6e3 I1/IB-a,
- m3Hoc II/IB-a: AHHAPA HA rOAMIIKHeM HHUBOY,
- Ha roAHIKkbeM HHBOY: auHapa ca I1[B-om.

IMornuc onawmheHor auua nonyhaya

Obpaszay cmpykmype yene nowyhay mopa 0a nonyHu u nomnuuie, yume nomephyje oa cy maunu nooayu xoju cy y Obpacyy
cmpykmype yeHe HageoeHuU.

Io3uB 3a noaHOWEH:€ MOHYAA U KOHKYPCHA J0OKYMEHTalHKja 3a Ha0aBKy Ha Kkojy ce 3JH He npumemyje
»YcJyre CHUMama TeJ1epOHCKHX pa3roBopa- ayauoMemo“ 6poj HaGaske H -12/2021




